Z

CATALOGODETRAMITES

TRAMITE REQUISITOS MEDIO PARA REALIZARLO QUIEN PUEDE COSTO DEL DURACION
REALIZARLO TRAMITE DEL TRAMITE
1. Contratacién de | Nombre completo del Presencial en horario de La persona que
servicio titular. oficina. estard a cargo del Gratuito 24 horas.
Direccion. Via telefénica o mensajeria servicio.
NUmero telefénico. instantanea WhatsApp.
Ubicacién
2. Instalacién del Cuenten con luz Presencial en el domicilié del Los técnicos de la El costo depende
servicio eléctricay pago de cliente empresa. del lugar donde se 3 Dias hdbiles.
servicio. va a instalar.
3. Cancelacién del | Nombre del titular del | Via telefénica o mensajeria El titular del servicio | Gratuito a menos Dela 3 dias
servicio servicio (revisar la instantdnea WhatsApp. que tenga algun hdbiles.
hoja de instalacién). adeudo,
4. Reporte de Nombre del titular del Via telefénica o mensajeria El titular del servicio. Gratuito 24 horas.
Fallas servicio (revisar la instantdnea WhatsApp.
hoja de instalacién).
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